Elegant zum Erfolg in der Geschiftswelt

Bewahrte Strategien von Business-Coaching Experte Andreas Buergi mit welchen
Sie schnell und sptirbar Ihre Geschiftsergebnisse verbessern konnen!

Durchbrechen der Krisenlethargie: Wie Sie mit Ihrem Unternehmen jetzt die
Wende schaffen!

Liebe Leser und Leserinnen,

Wenn Thr Unternehmen unter der Krise leidet, lesen Sie diesen kurzen Bericht als
Investition in Thre Zukunft. Er wird Thnen einen Schliissel in die Hand geben, den
erfolgreiche Unternehmer auch in Zeiten der Krise zur Sicherung eines nachhaltigen
und rentablen Geschifts verwenden.

Stellen Sie sich vor, wie Sie jeden Tag von Klienten und Kunden angerufen werden,
die Thre Produkte, Dienstleistungen und Losungen kaufen und Sie piinktlich und gut
bezahlen mochten, wenn Sie sie zu IThren Stammkunden machen. Was, wenn Thr
Unternehmen selbst inmitten einer Rezession oder Finanzkrise gedeihen und starke
Gewinne abwerfen konnte?

Dies konnte Ihre Wirklichkeit sein! Wir haben erst letzte Woche eine sehr
erfolgreiche Geschiftsfrau getroffen und festgestellt, dass ihr Geschift inmitten
der derzeitigen Krise boomt. Es ist inzwischen so schlimm, dass sie sogar Klienten
abweisen muss!

Wahrend wir uns bei unserem Treffen tiber ihren Geschaftserfolg unterhielten, fragte
ich sie:

"Wiirden Sie uns sagen, was Sie anders machen?"

Was ist das Geheimnis Ihres Erfolges inmitten einer Rezession?

Wie sie so vor mir safs, runzelte sie die Stirn, dachte kurz nach und sagte dann:
"Andreas, aus meiner Perspektive bin ich mir nicht sicher, was Du meinst. Es gibt
keine geheime Formel, die ich anwende. Ich denke, dass was ich tue, ist

selbstverstandlich und normal!"
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Wihrend andere jedoch ums Uberleben kiampfen, ist ihr Geschift erfolgreich. Was
macht den Unterschied?

Also bat ich sie, ihr System zu erldutern, auch wenn sie es fiir selbstverstandlich hielt.

"Weifst Du Andreas, ich bin mir nicht sicher, dass die Menschen bereit sind, dem
zuzuhoren, was ich zu sagen habe. Wenn ich mein Geschéaft mit anderen vergleiche,
habe ich manchmal das Gefiihl, dass ich alles falsch mache. Ehrlich gesagt bin ich
manchmal neidisch, wenn ich die schon gestalteten Webseiten, die Hochglanz-
broschiiren, die kreativen Logos und die eleganten Biiros an prestigetrachtigen
Standorten sehe, die andere Unternehmer ihr eigen nennen. Das habe ich alles nicht!
Obwohl ich also weifs, dass mein System funktioniert, fiihle ich mich im Vergleich oft
nicht sehr erfolgreich."

Was denken Sie? Ist sie erfolgreich?

Oberflachlich betrachtet sieht Ihr Unternehmen nicht unbedingt erfolgreich aus.
Allerdings haben vor kurzem einige sehr prestigetrachtige Unternehmen ihr
Geschift aufgeben miissen! Und viele scheinbar erfolgreiche Unternehmen bitten
gegenwirtig die Regierungen ihrer Lander um Geld, um das nackte Uberleben
sichern zu konnen!

Also fragte ich sie:

"Wie wiirden Sie denn Geschiftserfolg definieren?"
Sie war sich nicht sicher, wie sie antworten sollte. Also fuhr ich fort:

"Wenn Erfolg durch dufSere Erfolgssymbole gemessen wird, kann man Sie vielleicht
wirklich nicht als erfolgreich bezeichnen. Wenn Geschéftserfolg jedoch als
Anwerbung von Klienten, Schaffen von Mehrwert und Generierung eines
steigenden, nachhaltigen Gewinns definiert wird, bin ich der Meinung, dass Ihr
Unternehmen in die oberste Liga gehort!"

Meiner Meinung nach hat sie fiir sich das perfekte System fiir den Geschéftserfolg
entwickelt, ist sich dessen jedoch nicht wirklich bewusst. Als ich sie fragte, ob sie mir
in wenigen Worten sagen konne, was ihrer Meinung nach der Schliissel zu ihrer Art
von Erfolg sei, sagt sie:

© Living Water Institute Ltd.
Seestrasse 110 - 8855 Nuolen - Schweiz
Telefon ++41 (0)55 440 85 58 - E-Mail info@lwi.ch - Web www.lwi.ch



"Andreas, fiir mich ist es wirklich einfach, Kunden anzuwerben, da ich ein wichtiges,
fundamentales Bediirfnis befriedige. In unserem Teil der Welt gibt es nur wenige
Menschen, die dieselbe Dienstleistung anbieten. Meine Klienten haben also keine
andere Wahl als zu mir zu kommen. Und wenn sie kommen, dann weil sie leiden!"

Was sind also die fundamentalen Bediirfnisse, um die sie sich kiitmmert?

Sie gab mir diese kurze Liste mit den Hauptbediirfnissen ihrer Klienten, die sie
befriedigt:

1. Schnelle Schmerzlinderung und Verringerung des Risikos eines fatalen Schadens
2. Sicherheit und Wiederherstellung von Wahlfreiheit

Wenn man ihr zuhort, klingt es einfach und selbstverstandlich. Sie kennt ihre
Zielmarkte, die Bediirfnisse ihrer Klienten, den Mehrwert und was sie als
Gegenleistung erhilt ganz genau. Sie hat die Kunst des Arbeitens im optimalen
Bereich gemeistert.

Ihr optimaler Bereich ist das Geheimnis

Es mag banal klingen, aber in unseren Seminaren zum Thema Geschafts-
verhandlungen stellen wir immer wieder fest, dass die meisten Unternehmen diesen
Punkt nicht begreifen: Sie sind nur ein Mittel zum Zweck!

Wenn Sie Ihre Energien darauf konzentrieren, Ihren Klienten das zu verschaffen, was
sie mochten, und ihr fundamentales Bediirfnis nach Uberleben, Sicherheit,
Bedeutung und nachhaltigem Erfolg innerhalb ihres sich schnell &ndernden
Marktumfelds zu befriedigen, gewinnen Sie.

Ihr Erfolg wird ein Nebenprodukt des Erfolgs Threr Kunden.
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Der optimale Bereich ist der Dreh- und Angelpunkt an der Schnittstelle von
Markttrends, den Bediirfnissen der Kunden oder Klienten und den Produkten oder
Dienstleistungen Ihres Unternehmens.

Anbieter

Kunde

Produkte
Dienstleistungen
Ldsungen
Beziehungen
Ressourcen

Wiinsche
Bedirfnisse
Gelegenheiten
Kunden
Ressourcen

Marktentwicklungen
Marktpotenzial
Marktnachfrage

Hier wird wirklich Geld gemacht. Dies ist der Punkt in Ihren Kundenbeziehungen, in

welchem kleine Investitionen starke Renditen erzeugen, insbesondere in Zeiten
wirtschaftlicher Krise.

Auch wenn das Konzept offensichtlich klingt, scheinen die meisten Unternehmen
diesen optimalen Bereich mit ihren Geschaftsaktivitdaten nicht zu treffen,
hauptsachlich weil der optimale Bereich ein dynamisches, bewegliches Ziel ist. Es
erfordert schnelles Denken, Agilitat und einen flexiblen Geschéaftsansatz.

Wie konnen Sie die Theorie des optimalen Bereichs praktisch anwenden? Wir fragten
die erfolgreiche Geschiftsfrau, die uns Folgendes sagte...

Die 10 Geheimnisse ihres Erfolges:

1. Verkaufen Sie nicht. Identifizieren Sie nur die Kunden und Klienten, die einen
echten Leidensdruck spiiren. Stellen Sie sicher, dass man Sie einfach finden
kann. Stellen Sie die entsprechenden Losungen zur Verfiigung und warten Sie
ab, bis sich die potenziellen Kunden und Klienten selbst {iberzeugt haben.
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10.

Fokussieren Sie Ihr Marketing auf Mund-zuMund Propaganda und machen
Sie es Ihrer Umgebung einfach, potenzielle Kunden und Klienten an Sie zu
verweisen.

Verlieren Sie nicht unnétig Zeit mit der Entwicklung trendiger Produkte,
welche Sie danach Ihren Kunden verkaufen miissen. Reagieren Sie einfach
optimal auf die echten, wichtigen Bediirfnisse Thres Zielmarktes.

Gewadbhrleisten Sie, dass Ihre Produkte echte, schnelle, relevante und
zuverlassige Ergebnisse liefern.

Konzentrieren Sie sich auf sehr klare Nischenmarkte, in denen Sie den meisten
Mehrwert liefern konnen.

Positionieren Sie sich selbst als Experte, der seinen Kunden und Klienten zum
Erfolg verhilft.

Helfen Sie Ihren Klienten dabei, die Anderungen, Gefahren und Trends in
ihrem Umfeld sicher zu navigieren.

Halten Sie Ihre Fixkosten gering. Bezahlen Sie fiir Zugang zu (nicht Eigentum
an) Ressourcen. Lagern Sie sorgfaltig aus. Behalten Sie die direkte Kontrolle
tiber wichtige Geschaftsprozesse.

Schaffen Sie einfache, direkte, nachhaltige Systeme und Prozesse zur
Automatisierung Ihres Unternehmens und setzen Sie den Autopiloten wann
immer moglich ein.

Schaffen Sie wiederkehrende, aktive Einnahmen sowie konstante, passive
Einnahmequellen.

Wissen heifdt nicht Handeln

Nach Abschluss dieser Top Ten-Liste sah sie mich an, ldchelte und sagte:

"Wissen Sie, diese Liste klingt fiir viele Leute wohl viel zu selbstverstandlich, als dass
sie davon wirklich Notiz nehmen wiirden. Ich bin mir sicher, dass die meisten
Menschen diese Punkte kennen. Was mich vermutlich wirklich von den anderen

Unternehmern unterscheidet, ist, dass ich sie tatsachlich anwende

'II
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Und mit einem Lacheln fligte sie hinzu:

"Sagen Sie Ihren Lesern, dass sie ihre Aktivititen auf den optimalen Bereich
konzentrieren sollten, wenn sie ihre Unternehmen krisensicher machen wollen!"

Wie Sie dies Erkenntnisse anwenden konnen:

Wenn Sie erfahren mochten, wie Sie diese Prinzipien in Ihrem Geschaft JETZT
praktisch anwenden und bessere Ergebnisse erzielen konnen, wenden Sie sich an uns
unter info@lwi.ch!

Wir helfen Ihnen gerne weiter.

Mit freundlichen GrilRen

Andreas Buergi
Geschaftsfuhrender Gesellschafter

P.S. Wenn Sie es mit dem Erreichen besserer Geschaftsergebnisse wirklich ernst
meinen, sollten Sie unseren kostenlosen Fragebogen zur eleganten Steigerung Ihres

Geschiftserfolgs lesen und noch heute unser Elegant Business Success System (nur in
englischer Sprache verfiigbar) in unserem Online-Shop unter www.lwi.ch herunterladen!

Elegant Business Success System
Mochten Sie schnell und zuverldssig Ihre Geschaftsergebnisse verbessern?
Mochten Sie einen Weg finden, um Thren Geschiftserfolg eleganter zu erreichen?
Wenn Sie auf der Suche nach nachhaltigem Erfolg und Signifikanz in der
Geschaftswelt sind, ist dieses Elegante Geschiftserfolgssystem das Richtige fiir Sie.
Es zeigt Ihnen, wie Sie:

e Thren nachhaltigen Geschaftserfolg verbessern konnen.

e Elegant erfolgreich werden und den Prozess geniefen konnen.

e Thr Schicksal in die Hand nehmen und Ihre positivsten Traume verwirklichen
konnen.
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Nutzen Sie das praktische Wissen von Andreas Buergi aus seiner Erfahrung als
Coach und Business Consultant fiir Fithrungskrafte vieler Fortune 500, FT 100 und
weiterer multinationaler Unternehmen auf der ganzen Welt. Er teilt Ihnen die
effektivsten und pragmatischsten Geschaftstipps mit und préasentiert diese in einem
einfachen 8-Punkte-Programm.

Bestellen Sie Ihr Exemplar dieses umfassenden Eleganten Geschiftserfolgssystems
online in unserem Shop unter www.lwi.ch!

Was Klienten iiber uns sagen: Starkes Geschiftswachstum!

Ich wurde bei meinem Ubergang in meinen heutigen Job bei Club Med von Andreas
Biirgi gecoacht und habe seitdem das Coaching fortlaufend weiterverfolgt. Andreas
ist flexibel, passt sich an meinen Lernstil an und wahlt vorausschauende Ansitze, die
fur mich sehr ntitzlich sind. AufSerdem bietet er verschiedene Ansatze, z. B.

- bietet er mir einen konzeptionellen und theoretischen Rahmen, der fiir meine
Situation relevant ist

- fithrt er mich auf Grundlage vergangener Erfahrungen zu meinen eigenen
Losungen, und

- bietet er mir direkte Ratschldge aus seiner eigenen Unternehmenserfahrung.

Mit seiner Hilfe war ich bei diesem Wechsel des Unternehmens, des Standorts und
der Position erfolgreich. Ich profitiere auch weiterhin von seinem Coaching, um
starkes Wachstum im Unternehmen zu erreichen und um mich selbst weiterzu-
entwickeln und zu lernen.

Olivier Horps, Geschiftsfithrer Commercial, Club Med
Grofsraum China, Stidostasien, Korea & Indien.
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Uber den Autor: Andreas Buergi, MBA, GRP

Andreas Buergi ist der geschéftsfithrende Gesellschafter der Living Water Institute
AG. Er ist Business Coach und Unternehmensberater mit mehr als 21 Jahren
praktischer Fithrungserfahrung in der internationalen Geschéaftswelt. Seit Jahren
berdt und coacht er Hunderte von Klienten erfolgreich, darunter Executives,
Vorstandsmitglieder und Unternehmer weltweit.

Als Internationaler Geschiftsfiihrer eines Beratungsnetzwerks fithrte Andreas
Buergi sieben Jahre lang ein internationales Unternehmen mit Beratungsaktivitaten
in 18 Landern. Danach wurde er Partner in einem der weltweiten "Big Four"
Beratungsunternehmen mit Schwerpunkt auf Beratung fiir organisatorische
Entwicklung und Personalmanagement. Seine Spezialgebiete beinhalten die
Entwicklung und Umsetzung von Geschifts- und Personalstrategien, sowie
Programme zur Leistungsverbesserung, Vergiitungsgestaltung,
Verhandlungsschulung und Coaching. Andreas Buergi ist Mitglied von World at
Work, der International Coach Federation, der Schweizerischen Gesellschaft fiir
Personalfiihrung und CoachU.

Er lebt mit seiner Frau Marinette und seiner reizenden Tochter Josianne am Ufer des
Zuricher Sees in der Schweiz.
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